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К празднику 9 Мая 
предприятия, входящие 
в Ассоциацию, достойно 
подготовили могилы 
Героев Советского Союза 
и полных кавалеров 
ордена Славы, а также 
воинские братские 
захоронения  
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ПРОГ­РАМ­МА «ГРАЖ­ДА­НС­КИЙ КОНТ­РОЛЬ»

На ба­зе Ас­со­ци­а­ции предп­ри­я­тий по­хо­рон­ной от­рас­
ли СанктПе­тер­бур­га и Се­ве­роЗа­пад­но­го ре­ги­о­на ра­бо­
та­ет со­ци­аль­ная прог­рам­ма «Граж­да­нс­кий контроль».

«Граж­да­нс­кий конт­роль» — это вы­де­лен­ная те­лефон­
ная ли­ния, по ко­то­рой лю­бой же­ла­ю­щий мо­жет за­дать 
воп­ро­сы, выс­ка­зать свое мне­ние, об­ра­тить­ся за 
по­мощью или по­жа­ло­вать­ся на ра­бо­ту раз­лич­ных 
струк­тур по­хо­рон­но­го рын­ка.

Те­лефоны для звон­ков по прог­рам­ме ­
«ГРАЖ­ДА­НС­КИЙ КОНТРОЛЬ»: (812) 6121126, 

(812) 7132559, по ра­бо­чим дням с 11.00 до 18.00.

ПРОГ­РАМ­МА «ДОЛГ»

Ас­со­ци­а­ция вып­ла­чи­ва­ет по ты­ся­че руб­лей до­пол­
ни­тель­но к го­ро­дс­ким и фе­де­раль­ным по­со­би­ям на 
по­хо­ро­ны жи­те­лей СанктПе­тер­бур­га, наг­раж­ден­ных 
по­чет­ным зна­ком «Жи­тель бло­кад­но­го Ле­ни­нг­ра­да».  

День­ги мож­но по­лу­чить по ад­ре­су: ­
ул. Дос­то­е­вс­ко­го, д. 9. 

По всем воп­ро­сам мож­но об­ра­тить­ся ­
в Ас­со­ци­а­цию предп­ри­я­тий по­хо­рон­ной от­рас­ли 

СанктПетербурга и Се­ве­роЗа­пад­но­го ре­ги­о­на­
по те­ле­фо­ну (812) 7132559, ­

по ра­бо­чим дням с 11.00 до 18.00.

МЕМОРИАЛЬНАЯ КОМПАНИЯ ­
СИЛОВЫХ СТРУКТУР

Памятники
Изготовление, хранение, доставка и установка памятников ­

Низкие цены, индивидуальные проекты

Ритуальные услуги
Полный комплекс услуг ­

по организации захоронения и кремации
(812) 907-07-54

КРУГЛОСУТОЧНО

Шафировский пр., д. 12

1я Советская ул., д. 8 

(812) 408-96-26 (приемная)­
(812) 408-96-33 (памятники)­

(812) 408-96-42 (ритуальные услуги)

В первые минуты после 
смерти близкого сложно 
понять, что делать 
в такой ситуации. 
Публикуем справочную 
информацию о тех 
действиях, которые 
необходимо совершить 
в этот скорбный момент
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В год нашей Ленинградской 
Победы в Санкт-
Петербурге дан старт 
традиционной 
всероссийской акции 
«Вахта памяти» 
по розыску и захоронению 
павших защитников 
Отечества
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Храм памяти павших воинов
6 

мая, в день, почитаемый 
Русской православной 
церковью как День свято­

го великомученика Георгия 
Победоносца, в Пушкине освя­
тили поклонный крест на 
месте будущего храма в его 
честь. Храм посвятят воинам-
защитникам Отечества, в том 
числе участникам специаль­
ной военной операции, герои­
чески павшим в ходе СВО и 
других военных кампаний.

Чин освящения провел протоие-
рей, настоятель Вознесенского (Со-
фийского) собора в Царском Селе 

Геннадий Зверев в присутствии 
губернатора Александра Беглова 
и председателя Законодательного 
Собрания Санкт-Петербурга Алек-
сандра Бельского.

«Сегодня исторический день для 
всего нашего города. В День Геор-
гия Победоносца — защитника и 
покровителя нашего воинства — 
мы заложили поклонный крест на 
месте храма, который будет посвя-
щен воинам, которые принимают 
участие в специальной военной 
операции, их подвигу. Это дань 
уважения им и их семьям. Уверен, 
что очень многие будут приходить 
сюда для молитвенной поддержки 

и укрепления воинов и их близких, 
потому что этот храм — о подвиге 

нашего наро-
да», — подчерк
нул Александр 
Беглов.

Губернатор 
осмотрел ма-
кет будущего 
храма,  кото-
рый будет воз-
двигнут  при 
въезде в Цар-
ское Село — на 
Детскосельском 
бульваре — и 
станет доми-

нантой района. Его построят в 
стиле архитектуры XIII века  — 

времен святого благоверного 
князя Александра Невского, когда 
особо ощущался патриотический 
подъем. Это будет «храм-воин», 
главный купол которого символи-
зирует воинский шлем.

Идея строительства зародилась 
еще в начале специальной воен-
ной операции. Ее поддержали пе-
тербуржцы. К священнослужителям 
поступали обращения родственни-
ков участников СВО, находящихся 
на передовой.

Для будущего храма губернатор 
передал отцу Геннадию икону с ли-
ком святого великомученика Геор-
гия Победоносца.
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В 
Московском парке Побе­
ды на аллее Героев пла­
нируется установить 

памятник-бюст выдающему­
ся советскому военачальнику, 
маршалу, дважды Герою 
Советского Союза, начальни­
ку Генерального штаба Воору­
женных сил СССР Матвею 
Васильевичу Захарову.

Эскизный проект уже рас-
смотрен Градостроительным со-
ветом при правительстве Санкт-
Петербурга. «Маршал Захаров — 
легендарный человек для нашего 
города. Его стратегическое мыш-
ление помогло городу выстоять 
в тяжелейших условиях блокады. 
В его честь у нас уже названа ули-
ца в Красносельском районе. Уста-
новка памятника на аллее Героев 
станет достойным вкладом в со-

хранение памяти о выдающемся 
военачальнике»,  — подчеркнул 
губернатор Александр Беглов.

Проект разработан архитек-
тором Александром Мироновым 
и скульпторами Вадимом Сазо-
новым и Николаем Ивановым. 
Композиция состоит из двух 
массивных гранитных частей: 
основания и постамента со 
скульптурным бюстом, выпол-
ненным в традиционном реали-
стическом стиле. На гранитном 
постаменте размещена мемо-
риальная доска с покрытием из 
патинированной бронзы, где от-
мечены заслуги маршала.

Памятник Матвею Захаро-
ву на аллее Героев планирует-
ся установить рядом с бюстом 
другого маршала — четырежды 
Героя Советского Союза Георгия 
Жукова.

их имена не будут забыты

важно

САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКАЯ 
РИТУАЛЬНАЯ 
КОМПАНИЯ
Полный комплекс услуг 
по оформлению погребения

МЫ МОЖЕМ ПРЕДЛОЖИТЬ ВАМ:
�� полный комплекс услуг по оформлению 
и организации захоронения или кремации 
умершего;

�� выезд агента в любую точку города 
для оформления и организации захоронения 
или кремации бесплатно;

�� оказание содействия по оформлению гербового 
свидетельства о смерти и справки на получение 
пособия на погребение в ЗАГСе;

�� широкий ассортимент предметов похоронного 
ритуала: гробов, венков, лент, надгробий  
и других принадлежностей;

�� оформление прижизненного договора 
на оказание ритуальных услуг как для 
физических, так и для юридических лиц;

�� консультацию агента и другие ритуальные 
услуги.

Справочная служба:
+7 (812) 713 35 35
+7 (911) 248 52 11
Ежедневно с 9.00 до 18.00

Подробности: 

www.funeralservice.ru
Мы работаем с 1999 года

Твои герои, Ленинград
spbheroes.ru

Э 
то сайт, созданный для 
увековечения памяти 
Героев Советского Сою­

за. Кто-то из них погиб в бою 
на Ленинградском фронте, 
кто-то умирал от ран в госпи­
талях, кто-то дошел до самого 
Берлина, вернулся домой и 
долгие годы продолжал слу­
жить Родине, посвятив себя 
мирной специальности. 
Се­годня все они покоятся на 
кладбищах Санкт-Петербурга.

Каждый из них в годы Великой 
Отечественной войны совершил 
подвиг во имя будущего своей стра-
ны, за что был удостоен высшего 
знака отличия — звания Героя Со-
ветского Союза. 

На сайте spbheroes.ru собрана 
подробная информация о судьбе 
каждого из более чем 600 человек, 
ставших национальным достояни-
ем страны. Хранить память о Геро-
ях — наш долг.

Мы помним! Мы гордимся!

Проект создан при поддержке 
Ассоциации предприятий похо-
ронной отрасли Санкт-Петербурга 
и Северо-Западного региона.

Горячая те­ле­фон­ная ли­ния

Каж­дый че­ло­век зас­лу­жи­ва­ет дос­той­но­го за­вер­
ше­ния сво­е­го жиз­нен­но­го пу­ти, и в этом он впра­ве 
рас­счи­ты­вать на по­мощь близ­ких. Им в этот скорб­
ный мо­мент труд­нее все­го. Для то­го что­бы под­дер­
жать лю­дей, столк­нув­ших­ся с  горь­кой не­об­хо­ди­
мостью в ко­рот­кий срок ула­дить все по­хо­рон­ные 
фор­маль­нос­ти, мы отк­ры­ли бесп­лат­ную те­ле­фон­
ную спра­воч­ную служ­бу,, которая работает ежеднев­
но с 8.00 до 22.00. 

Телефоны: 7642401, 7133535.
Кроме того, с 9 до 18 часов по всем вопросам,

связанным с погребением, вы можете 
обращаться по тел. 7131606. 

Уже на протяжении нескольких лет возможно заключение 
договоров с администрацией кладбища по выполнению 
работ по уходу за могилами. Идея внедрения такой услуги 
принадлежит Ассоциации предприятий похоронной отрасли 
Санкт-Петербурга и Северо-Западного региона России.  
Ассоциация разработала типовой договор, который позво-
ляет людям получать качественные услуги по уходу за ме-
стами захоронения их близких. 

Перечень услуг включает около 50 наименований, среди 
которых посев травы и высадка рассады, оформление 
места захоронения искусственными или живыми цветами 
к определенным датам, очистка и покраска намогиль-
ного сооружения, уборка снега в зимний период и т. п.  
Договор может включать как большой, так и минимальный  

набор услуг. Такой договор может быть заключен для ухо-
да за одним или несколькими захоронениями. 

В договоре прописывается каждое место захоронения, 
подлежащее содержанию, благоустройству и уходу, точно 
указываются размер могилы, информация об ответствен-
ном за захоронение и другая актуальная информация. 
Также в документе фиксируются номер и дата выдачи 
свидетельства о смерти с отметкой о месте и времени 
захоронения (ставится на оборотной стороне свидетель-
ства о смерти). 

Все подробности об условиях заключения договоров по уходу 
за могилами вы можете узнать в администрациях кладбищ.

О договоре по уходу за могилами

С июля 1941 года  
генерал-майор Захаров был 
начальником штаба  
Главного командования 
Северо-Западного 
направления, созданного 
для организации обороны 
Ленинграда. С августа того 
же года стал заместителем 
начальника Главного 
управления тыла Красной 
армии. Организовывал подвоз 
питания и боеприпасов 
для войск и мирного 
населения осажденного 
Ленинграда.

Памятник 
герою Великой 
Отечественной войны С 

1 декабря 2008 года на кладби­
щах Санкт-Петер­бурга введена 
в действие услуга по заключе­

нию договора на содержание, благо­
устройство и уход за местом захоро­
нения по предварительному заказу. 
Каждый желающий может обра­
титься в администрацию кладби­
ща, на котором захоронен родствен­
ник или близкий человек, для 
заключения договора.

Администрация кладбища оформля-
ет договор при наличии свидетельства 
о смерти с отметкой о захоронении, 
указанной на обороте. Также ответ-
ственному лицу понадобится предъ-
явить паспорт.

Заказчикам предоставляются следую
щие услуги: очистка дорожек от снега; 
уборка от листвы, веток, мусора, старых 
цветов, венков; стрижка кустов на месте 
захоронения; мытьё, очистка и покраска 
намогильного сооружения; подсыпка 
плодородного грунта, гранитной крошки 
в раковину, цветник; оформление искус-

ственными венками, цветами, рассадой; 
полив цветов и кустарников; укрытие лап-
ником зеленых насаждений; раскорчевка 
пней на месте захоронения с вывозом; 
очистка от поросли и другие.

Договор может быть заключен на 
абонентское обслуживание, а также на 
благоустройство места захоронения к 
памятным дням. Специалист кладбища 
совместно с заказчиком определяет 
перечень необходимых услуг непосред-
ственно на месте захоронения. Произ-
водится фотофиксация места захоро-
нения, обсуждается график проведения 
работ, периодичность их выполнения.

Договор заключается сроком до 31 
декабря текущего года. По окончании 
календарного года он может быть про
длен. В некоторых случаях возможен 
удаленный формат сотрудничества.

Для получения более полной ин-
формации можно обратиться в адми-
нистрацию кладбища по телефону или 
электронной почте.

Подготовила ­
Екатерина ДЕМЕНТЬЕВА

Договор на благоустройство ­
и уход за местом захоронения

24  мая Центр мемориальной культуры «ПАМЯТЬ БЕСКО­
НЕЧНА» отметит год своей работы. За это время нами 
были успешно реализованы разные социально значи­

мые проекты, проведены культурные и просветительские меро­
приятия, в которые вовлекались целые семьи. Деятельность Цен­
тра затронула и память о важных исторических событиях, и 
генеалогию, и знакомство с городскими некрополями, и психо­
логическую поддержку людям, потерявшим родственников.
Наша главная задача — вдохновлять людей на сохранение памяти, 
ведь память — это живой источник воспоминаний, который помо­
гает нам ощущать свою сопричастность к прошлому, к истории 
своего рода и своей семьи. А из истории каждой семьи складывает­
ся общая история и сохраняется память поколений.

Партнерами и друзьями Центра 
за этот год стали Союз писателей 
Санкт-Петербурга, Союз рестав-
раторов, общественные, благотво-
рительные и 
волонтерские 
организации, 
учебные заве-
дения. 

Своими де-
лами мы под-
черкиваем зна-
чимость памяти 
и хотим, чтобы 
эта ценность 
передавалась 
внутри семьи 
из поколения 
в поколение. 
Для этого мы 
организовали 
конкурс «Родо-
вое гнездо», где 
участники смогли окунуться в про-
шлое своей семьи, выбрать фото-
графии из семейных альбомов и 
повторить их в новом времени, со-
провождая душевными историями. 

В результате мы получили много 
теплых рассказов и воспоминаний! 
Председателем жюри конкурса ста-
ла Екатерина Боярская, «семейный 
архивариус» рода Боярских, писа-
тельница, искусствовед, директор 
музея «Келломяки-Комарово». В бу-
дущем планируется продолжить 
конкурс в новых форматах: выстав-
ки семейных реликвий, публикации 
дневников и архивов. 

Мы провели Всероссийский 
конкурс детских рисунков «Семей-
ные истории», в котором приняли 
участие более 100 детей от 5 до 16 
лет из разных уголков России. Этот 
конкурс объединил семьи для со-
хранения семейной памяти, своих 
истоков, традиций. На основе не-

которых рисунков были созданы 
мультфильмы, посвященные бло-
кадному Ленинграду. 

Значительная часть деятельно-
сти Центра посвящена памяти о 
важных исторических событиях. К 
80-летию снятия блокады Ленингра-
да мы организовали литературный 
вечер «Блокадная муза», на котором 
возложили цветы к мемориальным 
доскам с именами писателей, погиб-
ших на фронте и в осажденном го-
роде, и прочитали стихи о блокаде. 

В январе мы запустили памятную 
акцию «Город помнит», в которой 
приняли участие жители нашего 
города и прочитали стихи поэтов-
ленинградцев, переживших блокаду 
и защищавших наш город. 

Директор Центра Елена Андреева 
выступила на открытии памятной 
выставки «Великая Отечественная 
война в графике ленинградских ху-
дожников» в Государственной Думе 
в Москве, где инициативы Центра 
«ПАМЯТЬ БЕСКОНЕЧНА» были от-
мечены благодарственным письмом 

Комитета Государственной Думы по 
труду, социальной политике и делам 
ветеранов.

Благодаря совместной рабо-
те с Союзом писателей Санкт-
Петербурга на «Книжных аллеях» 
состоялись два концерта. Первый 
был посвящен Дню семьи, а второй 
— «Медный всад-
ник» — памятни-
кам Петербурга. 

Был реализо-
ван проект «Тер-
ритория памяти», 
в рамках которого 
проводятся бес-
платные экскур-
сии по историче-
ским некрополям 
Санкт-Петербурга. 
В первый сезон 
экскурсии посе-
тило более 200 
человек, которым 
представилась воз-
можность погрузиться в удивитель-
ный мир архитектуры, искусства и 
культуры, скрытый в уголках ста-
ринных кладбищ: Большеохтин-
ском, Богословском, Георгиевском, 
Малоохтинском старообрядческом 
кладбищах, Комаровском некропо-
ле и «Литераторских мостках» на 
Волковском кладбище. Профессио-
нальные экскурсоводы-некрополи-
сты делятся с участниками своими 
знаниями и страстью к истории, де-
лая каждую прогулку по некрополям 
незабываемой. В мае проект снова 
продолжил работу и открыл новый 
сезон экскурсией «Герои Победы» на 
Большеохтинском кладбище. 

Развивая проект «Территория па-
мяти», вместе с волонтерами Центр 
совместно с Союзом реставраторов 
Санкт-Петербурга присоединился к 
традиционным субботникам на Смо-
ленском лютеранском кладбище. 

Одним из важнейших направ-
лений работы Центра стал проект 
«Бережная поддержка», направ-
ленный на практическую помощь 
людям, переживающим потерю. В 
рамках проекта прошли лекции для 
специалистов образовательных и 
социальных учреждений, на кото-
рых предоставлялись методические 
разработки для педагогов, классных 
руководителей, школьных психоло-
гов и социальных педагогов. 

Рекомендации наших психо-
логов легли в основу брошюр для 
людей, проживающих утрату. Эти 
материалы были изданы Центром 
и распространяются бесплатно для 
всех, кто в них нуждается.

На сайте памятьбесконечна.рф 
регулярно публикуются интервью 
с психологами, специализирующи-
мися на вопросах проживания горе-
вания и утраты. Статьи наполнены 
практическими рекомендациями, 
полезными и специалистам, и обыч-
ным читателям.

В марте мы провели двухдневную 
международную научно-практиче-
скую конференцию «Искусство ис-
целения души: психологическая по-
мощь в горе», которая объединила 
более 500 экспертов из разных го-
родов России, а дистанционно к нам 
подключились более 3000 человек. 
Участниками конференции стали 
сотрудники социальных центров, 
психологи, специалисты образова-
тельных учреждений, представители 
благотворительных организаций и 
те, для кого тема горевания хоть и 
не является профессиональной, но 
вызывает личный интерес. Это были 
два дня бесценного общения, очень 
интересной программы и обмена 
уникальным практическим опытом!

Регулярные встречи клуба  
«ПАМЯТЬ БЕСКОНЕЧНА» объедини-
ли тех, кто хочет поделиться свои-
ми семейными историями и вос-
поминаниями, рассказать о своих 
корнях, поговорить о своих пере-
живаниях и получить поддержку. 
Вместе с психологами, писателями, 
родоведами мы обсуждаем интере-
сующие вопросы и получаем на 
них ответы экспертов.

Мы на практике убедились, что 
людей интересует много вопросов, 
связанных со смертью — психо-
логические аспекты, траурные об-
ряды, обычаи... Есть очевидная по-
требность говорить и обсуждать эти 
темы. И чем доверительнее и береж-
нее будет донесена информация, 
тем лучше ее воспримут. Точно так 
же с мемориальной культурой, часть 
которой — культура ритуальная: 
люди должны почувствовать, что 
это не что-то мрачное, пугающее и, 
в итоге, отталкивающее, а наоборот 
— эта часть жизни крайне важная, 
хоть и печальная. Она включает в 
себя традиции, историю, память о 
родственниках — наши корни.

Поэтому Центр мемориальной 
культуры «ПАМЯТЬ БЕСКОНЕЧНА» 
взял на себя значимую и на сегод-
няшний день уникальную функцию: 
мы социализируем похоронную и 
мемориальную культуру. Мы воз-
рождаем и развиваем Культуру па-
мяти.

Материал 
подготовлен 

Центром 
мемориальной 

культуры ­
«ПАМЯТЬ БЕСКОНЕЧНА» ­

www.память­бесконечна.рф

партнеры Ассоциации

Важные итоги 
первого года работы www.память­бесконечна.рф

Конкурс «Родовое гнездо»

Концерт на «Книжных аллеях»

Субботник на Смоленском кладбище

Борис Орлов и Валерий Попов с Еленой Андреевой

Возложение к 79-летию Великой Победы
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Сайт Ассоциации
предприятий 
похоронной отрасли ­
СанктПетербурга ­
и СевероЗапада

Информация
�� об Ассоциации предприятий похоронной­
отрасли СанктПетербурга и СевероЗапада, 

�� о работе всех городских кладбищ, 
�� о новостях отрасли, 
�� о новом в законодательстве.

Электронная версия газеты
«С уважением к памяти».

А также раздел «Вопрос — ответ», который­
поможет вам оперативно получить ответы 
на актуальные вопросы, касающиеся важных 
вопросов законодательства о похоронном деле, 
возможности того или иного вида погребения 
на кладбищах города, установки памятников,­
поиска места захоронения родственников,­
поиска архивных документов и т. п.

www.funeralassociation.ru

справочная информация

работа предприятий Ассоциации

В 
нашем городе стартова­
ла «Вахта памяти» — все­
российская акция по 

розыску и захоронению пав­
ших защитников Отечества. 
В этом году мероприятие при­
урочено к 80-летию полного 
освобождения Ленинграда от 
фашистской блокады.

«Дело, которым вы занимае-
тесь, — сохранение исторической 
памяти — имеет огромное значе-
ние. Великая Отечественная война 
коснулась каждой семьи, и в моей 
есть такая страница истории. Наш 
родственник Никита Петров про-
пал без вести, моя прабабушка всю 
жизнь ждала его… Война не закон-
чена, пока не похоронен последний 
солдат. И события, которые проис-
ходят сегодня, это подтверждают 
— нацисты вновь поднимают свои 

головы. Именно поэтому так важно 
сохранять историю, защищать ее 
от лжи и фальсификаций. Эту вахту 
мы открываем в год нашей Ленин-
градской Победы. Мы всегда должны 
помнить, какие страдания перенес 
наш народ, какую цену мы за это за-
платили», — обратился к поискови-
кам председатель Законодательного 
Собрания Санкт-Петербурга Алек-
сандр Бельский.

Начало поисковому движению 
положили в 1960—1970 годах крас-
ные следопыты, которые устраива-
ли походы по местам боёв, создава-
ли в школах комнаты боевой славы, 
книги памяти, музеи героев-земля-
ков. Пионерские и комсомольские 
организации брали на себя шеф-
ство над ветеранами войны и сол-
датскими вдовами, уход за воински-
ми мемориалами, начали поиск без 
вести пропавших воинов.

В 1988 году было официально 
разрешено массовое участие граж-
дан в работах по поиску останков 
погибших солдат и командиров 
Красной армии. В это же вре-
мя организуются первые «Вахты 
памяти» по розыску и захороне-
нию павших защитников Отече-
ства. Первая акция в Ленинград-
ской области прошла в 1990 году 
на Невском пятачке. В 1997 году 
прошла первая «Вахта Памяти» в 
Санкт-Петербурге. С тех пор такие 
акции в нашем городе проводятся 
ежегодно. 

С 1990 года на территории 
Санкт-Петербурга и Ленинград-
ской области было найдено более 
30 тысяч воинов, установлено бо-
лее 7 тысяч имен.

Пресс-служба 
Законодательного Собрания 

Санкт-Петербурга

Пока не похоронен 
последний солдат…

В 
Петербурге принято реше­
ние об установке памят­
ника «Слепой слухач — 

защитник неба блокадного 
Ленинграда». Монумент при­
зван увековечить память незря­
чих бойцов ленинградской про­
тивовоздушной обороны в годы 
Великой Отечественной войны.

До конца лета 2024 года памят-
ник установят в сквере Слепых 
слухачей, расположенном на Пе-
троградской стороне на Стрель-
нинской улице. Место выбрано 
не случайно — вблизи находится 
библиотека для слепых и слабови-
дящих людей, откуда в годы войны 
незрячие слухачи отправлялись 
на фронт. Там же расположено 

здание Народного музея Санкт-
Петербургского Всероссийского 
общества слепых.

«Это был уникальный случай в 
мировой истории, когда люди с 
тяжелой патологией зрения призы-
вались в армию в период военных 
действий. Они обладали тончайшим 
слухом. Служа в частях противовоз-
душной обороны, слухачи задолго 
до приближения фашистской авиа
ции могли услышать гул моторов и 
заранее предупредить о налёте», — 
отметил Александр Беглов.

Авторами памятника стали 
скульптор Мария Третьякова, сле-
поглухой скульптор Александр 
Сильянов и архитектор Леонид 
Копыловский. Эскизный проект 
уже одобрен Градостроительным 

советом при правительстве Санкт-
Петербурга и Общественной пала-
той Санкт-Петербурга.

Монумент представляет собой 
скульптурную композицию высо-
той 0,9 м, выполненную из бронзы 
и установленную на постаменте 
высотой 1,2 м. Такая высота выбра-
на для того, чтобы памятник был 
удобен для тактильного осмотра 
незрячими посетителями. На гра-
нитном постаменте будут разме-
щены бронзовые надписи: «Слепым 
слухачам» и «Незрячим защитни-
кам блокадного Ленинграда».

Служба группы незрячих лю-
дей в рядах действующей Красной 
армии началась 14 января 1942 
года. Они были распределены по 
воинским частям и направлены 
в распоряжение 189-го зенитно-
артиллеристского полка в районе 
станции Девяткино, 351-го зенит-
но-артиллеристского полка, 84-й 
отдельной зенитно-артиллерист-
ской бригады и воинской части 
№22231, дислоцировавшейся в 
районе совхоза Бугры.

История сохранила имена 12 
слухачей — членов Всероссийско-
го общества слепых. Среди них 
— Игорь Антонович Заикин, Яков 
Львович Зобин, Алексей Федорович 
Бойко, которые воевали до 1945 
года. Награждены медалями «За 
Победу над Германией в Великой 
Отечественной войне 1941—1945 
гг.», «За Оборону Ленинграда», «За 
боевые заслуги» и другими.

Уникальное свидетельство 
о защитниках блокадного неба
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К 
руглый год компании, 
входящие в Ассоциа­
цию предприятий похо­

ронной отрасли Санкт-
Петербурга и Северо-Западно­
го региона, осуществляют 
уход за могилами Героев 
Советского Союза и полных 
кавалеров ордена Славы, а 
также за воинскими братски­
ми захоронениями, находя­
щимися на кладбищах, на 
которых они отвечают за пре­
доставление погребальных 
услуг и благоустройство.

Особое внимание уделяется 
приведению в порядок братских 
захоронений и могил Героев к па-

мятным датам в истории Великой 
Отечественной войны и блокады 
Ленинграда. В такие дни на многих 
кладбищах проходят торжествен-
но-траурные церемонии возло-
жения венков и цветов, митинги 
памяти — к мемориалам Победы 
приходят ветераны и школьники, 
представители органов власти и 
обычные жители. Поэтому внеш-
ний вид памятников и благоустрой-
ство территории возле них должны 
быть на самом высшем уровне.

Работники предприятий Ассо
циации регулярно проводят мо-
ниторинг состояния мемориалов, 
чтобы вовремя произвести необ-
ходимые работы: выравнивание 
(в случае необходимости — ремонт 

или замену) поребриков и плиточ-
ного покрытия, подсыпку грунта и 
песка, высадку цветов, покраску зна-
ков, очистку территории от листвы, 
упавших веток или снега и другие.

Все эти работы проводятся ре-
гулярно в течение года, но есть в 
нашем календаре особо важные 
исторические даты, к которым со-
стояние мемориалов должно быть 
практически идеальным. Один из 
таких дней — День Победы совет-
ского народа в Великой Отече-
ственной войне. В этом году мы 
отмечаем 79-ю годовщину этого 
великого события, и компании, от-
вечающие за состоянием мемори-
альных захоронений, подготови-
лись к празднику достойно.

Все воинские братские захоронения 
и могилы Героев приведены в порядок

За состоянием воинского братского захоронения  
на Большеохтинском кладбище следит ООО «РИТЭК» 

Благоустройство на воинском братском захоронении  
на Волковском православном кладбище производит ООО «Оникс»

ООО «Собор» поддерживает в порядке воинские братские захоронения на Зеленогорском, Песочинском и Сестрорецком мемориальном кладбищах (слева направо)

ООО «СИЭМ» осуществляет работы по благоустройству воинских братских захоронений на воинском кладбище «Каменка» и на Северном кладбище (слева направо)

Уход за могилами Героев Советского Союза на Северном (ООО «СИЭМ»)  
и Сестрорецком (ООО «Собор») кладбищах (слева направо)
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Цент­раль­ный район
�� ГУ «Специализированная служба  

по вопросам похоронного дела»  
(1я Советская ул., д. 8).

�� СанктПетербургская общественная 
организация «Жители блокадного Лени
нграда» (Невский пр., д. 104).

�� Государственный мемориальный 
музей обороны и блокады  
Ленинграда (Соляной пер., д. 9).

�� Ритуальное агентство №1 
(ул. Достоевского, д. 9).

�� Никольское кладбище 
(наб. р. Монастырки, д. 1, лит. А).

�� Комитет по промышленной 
политике, инновациям и торговле 
(Новгородская ул., д. 20, лит. А).

Ва­си­ле­о­ст­ро­вс­кий район
�� Смоленское православное кладбище 

(Камская ул., д. 26).
�� Ритуальное агентство №26 

(Большой пр. В.О., д. 85, лит. Г)

Ка­ли­ни­нс­кий район
�� Богословское кладбище  

(пр. Мечникова, д. 31).

Мос­ко­вс­кий район
�� Ритуальное агентство №4  

(ул. Типанова, д. 29).
�� Ритуальное агентство №22  

(ул. Костюшко, д. 2).
�� Новодевичье кладбище  

(Московский пр., д. 100, корп. 2).
��Южное кладбище  

(Волхонское шоссе, д. 1).

Вы­бо­р­гский район
�� Ритуальное агентство №17  

(Северный пр., д. 1).
�� Северное кладбище  

(пос. Парголово, тер. Северного 
кладбища, д. 1, лит. А).

Невс­кий район
�� Еврейское кладбище  

(пр. Александровской фермы, д. 14).
�� Киновеевское кладбище  

(Октябрьская наб., д. 16, корп. 3).

Ки­ро­вс­кий район
�� Красненькое кладбище  

(пр. Стачек, д. 98).
�� Ритуальное агентство №7 

(ул. Косинова, д. 19, к. 9, лит. В)

При­мо­рс­кий район
�� Серафимовское кладбище  

(Заусадебная ул., д. 33).

Крас­ног­вар­дейс­кий район
�� Ритуальное агентство №2  

(Екатерининский пр., д. 10).

�� Ритуальное агентство №5  
(Шафировский пр., д. 12).

�� Большеохтинское кладбище  
(пр. Металлистов, д. 5). 

�� Малоохтинское кладбище  
(Новочеркасский пр., д. 12, корп. 3).

�� Пороховское кладбище  
(Рябовское шоссе, д. 78).

Фрун­зе­нс­кий район
�� Кладбище Памяти Жертв 9 января  

(пр. Александровской фермы, д. 16).
�� Волковское лютеранское кладбище 

(наб. р. Волковки, д. 1).
�� Волковское православное кладбище 

(Расстанный прд, д. 3).
�� НовоВолковское кладбище  

(ул. Салова, д. 80).

Петроградский район
�� Всероссийское общество инвалидов 

(Лахтинская ул., д. 3).

Курортный район
�� Сестрорецкое кладбище (Сестрорецк, 

ул. Володарского, д. 64, лит. А)

ГАЗЕТА «С УВАЖЕНИЕМ К ПАМЯТИ» РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ ПО СЛЕДУЮЩИМ АДРЕСАМ

юбилей в российской истории

АГЕНТСТВА «ОБРЯД» ОКАЗЫВАЮТ  
РИТУАЛЬНЫЕ УСЛУГИ:

•	 независимо от адреса регистрации 
покойного;

•	 всем российским и иностранным 
гражданам во всех районах города 
и Ленинградской области.

РИТУАЛЬНАЯ СЛУЖБА «ОБРЯД»:
•	 Оформление захоронения 

и кремации.
•	 Консультации.
•	 Подготовка документов.
•	 Заказ автотранспорта.
•	 Товары ритуального назначения.
•	 Выезд агента на дом — бесплатно!

МЫ ОКАЗЫВАЕМ РИТУАЛЬНЫЕ УСЛУГИ 
В СЛЕДУЮЩИХ РАЙОНАХ ПЕТЕРБУРГА:
•	 НЕВСКИЙ РАЙОН. Пр. Солидарности, д. 5.  

Тел.: 580-28-34, 8-921-786-45-15.

•	 КАЛИНИНСКИЙ РАЙОН. Светлановский 
пр., д. 79. Тел.: 555-28-03, 939-69-04,  
8-931-201-07-59.

•	 АДМИРАЛТЕЙСКИЙ РАЙОН.  
1-я Красноармейская ул., д. 18Б.  
Тел.: 8-931-201-07-62.

•	 КРАСНОСЕЛЬСКИЙ РАЙОН.  
Ул. Партизана Германа, д. 8, корп. 3.  
Тел. +7 (921) 923-78-18.

•	 ФРУНЗЕНСКИЙ РАЙОН.  
Будапештская ул., д. 3, лит. А.  
Тел.: 945-68-72.

•	 КРАСНОГВАРДЕЙСКИЙ РАЙОН. 
Пискаревский пр., д. 49, лит. Б.  
Тел.: 8-931-961-34-82.

•	 ВЫБОРГСКИЙ РАЙОН. Учебный пер., д. 5.  
Тел.: 338-35-10, +7 (921) 950-93-38.

•	 ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН.  
Ул. Достоевского, д. 20—22.  
Тел.: 454-90-70, +7 (931) 201-07-58,  
+7 (931) 201-07-61.

Единая Городская Ритуальная Служба

РИТУАЛЬНАЯ 
СЛУЖБА

https://funeral-ritual.ru

+7 (812) 245-61-10
Ежедневно с 9.00 до 21.00

Мы работаем  
с 2005 года.
Нас знают  

и нам доверяют 
петербуржцы!

https://obryadritual.ru
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С мая по октябрь на кладбищах 
нашего города действует устано­
вочный период, то есть время, ког­

да могут быть установлены или замене­
ны намогильные сооружения и ограж­
дения. Любой памятник — как времен­
ный, так и постоянный — должен быть 
изготовлен и установлен в соответствии 
с требованиями действующего законо­
дательства. Также существуют четкие 
правила для ограждений места захоро­
нения. Сегодня напоминаем о том, 
какие нормы необходимо соблюдать и 
на какие гарантии вы имеете право при 
установке намогильных сооружений.

Установка намогильного 
сооружения:

	При захоронении умершего на могиле 
устанавливается временное намогильное 
сооружение (регистрационный знак), 
на котором указываются фамилия и имя 
умершего, годы жизни. В соответствии с 
законодательством информация на вре-
менном и постоянном памятнике должна 
соответствовать сведениям о лицах, по-
гребенных в данном месте захоронения.

	Организаций, которые занимаются изго-
товлением постоянных намогильных со-
оружений, сегодня множество. И каждый 
может выбрать, куда обратиться. Но любое 
намогильное сооружение должно соответ-
ствовать действующему законодательству, 
устанавливающему основные требования 
к нему. В нашем городе это постановление 
правительства Санкт-Петербурга №210 от 

07.03.2016 «Об организации похоронного 
дела в Санкт-Петербурге».

В частности, согласно этому постановле-
нию, высота устанавливаемых намогильных 
сооружений не должна превышать:

— на местах захоронения тел (остан-
ков) — 1,5 м;

— на участках урновых захоронений — 
1,2 м.

Высота и параметры ограды:

	Высота вновь устанавливаемой ограды мо-
гилы не должна превышать 0,5 м.

	Разрешение на установку намогильных 
сооружений, размер которых превышает 
указанные выше размеры, выдается только 
уполномоченным органом.

	Ограждение могил оградой стандартного 
размера допускается с разрешения адми-
нистрации кладбища.

	При этом для участка размером 2,0х1,5 м 
размер ограды не должен превышать 
1,9х1,4 м; для участка размером 2,0х2,0 м 
— 1,9х1,9 м (при установке на железо
бетонный поребрик).

	Ограды могил не должны иметь заострен-
ных прутьев (пик).

Параметры намогильного 
сооружения:
	Намогильные сооружения устанавливают-

ся в границах отведенного для погребения 
участка земли.

	Намогильные сооружения не должны 

иметь частей, выступающих или нависаю-
щих над границами участка земли.

	Замена бетонных поребриков металличе-
скими оградами разрешается при соблю-
дении размеров участка и если ограда не 
мешает проходу к соседним захоронени-
ям. 

	Установка намогильных сооружений вне 
места захоронения не допускается.

	Установка индивидуальных намогильных 
сооружений на мемориальных воинских 
и братских захоронениях не допускается.

Кто выдает разрешение 
и может устанавливать 
памятник:

Разрешение на установку или замену на-
могильных сооружений выдается админи-
страцией кладбища ответственному за за-
хоронение при предъявлении свидетельства 
о смерти, а также документов, подтвержда-
ющих факт изготовления (приобретения) 
намогильного сооружения. 

Осуществлять установку намогильного 
сооружения, а  также работы по снятию и 
замене намогильных сооружений, а также 
вырубку букв и знаков на намогильных со-
оружениях в соответствии с действующим 
законодательством Санкт-Петербурга может 
только администрация кладбища либо иные 
лица с ее согласия.

ВАЖНО 
	 Предприятие несет ответственность за ка-

чество выполненных бетонных работ в соот-
ветствии с законодательством в течение 3 лет.

Сегодня на кладбищах Санкт-Петербурга 
работают только предприятия, выигравшие 
городской конкурс на проведение всех работ 
и оказание услуг, связанных с погребением и 
содержанием территории кладбищ. 

	 Перед заказом намогильного сооружения 
рекомендуем вам обратиться в администра-
цию кладбища, чтобы уточнить все детали. 
Это позволит избежать каких-либо неожи-
данностей. Например, может оказаться, что 
для доставки тяжелого намогильного со-
оружения на удаленный от дороги участок 
необходимо будет заказывать кран, или по-
требуются какие-то дополнительные виды 
работ, которые могут увеличить стоимость 
установки намогильного сооружения. 

Обязанности ответственных 
за захоронение:

Напомним также, что ответственные за 
захоронение обязаны содержать склепы, 
могилы, намогильные сооружения, живую 
изгородь могил в надлежащем порядке, свое
временно производить поправку могильных 
холмов, ремонт и окраску намогильных 
сооружений, расчистку проходов у могил, 
осуществлять вынос мусора в специально от-
веденные места (контейнеры) собственными 
силами либо по договору на оказание этих 
услуг с администрацией кладбища.

Все подробности об условиях 
заключения договоров по уходу 
за могилами вы можете узнать 
в администрациях кладбищ.

На кладбищах города — установочный период
наша история

Е 
лизавета Михайловна 
Хитрово (урожденная 
Голенищева-Кутузова), 

дочь Михаила Илларионовича 
Кутузова, друг Александра Сер­
геевича Пушкина, ушла из 
жизни 185 лет назад, 3 мая 1839 
года, и была похоронена в Алек­
сандро-Невской лавре. 

Два счастливых 
брака

Елизавета родилась в сентябре 
1783 года и была третьей из пяти 
дочерей великого фельдмаршала 
Кутузова. Она получила блестящее 
домашнее образование и блистала 
в светском обществе.

В 1802 год Елизавета Михай-
ловна вышла замуж, как отме-
чают историки, по большой 
любви за флигель-адъю-
танта отца Фердинанда 
Тизенгаузена, свадьба 
состоялась в Павловской 
дворцовой церкви в при-
сутствии вдовствующей 
императрицы Марии 
Фёдоровны, у которой 
Елизавета Михайловна 
была фрейлиной. В этом 
браке родились две доче-
ри — Екатерина (1803) и 
Дарья (1804). Фельдмаршал 
Кутузов очень радовался это-
му браку, так как Тизенгаузен 
был его любимцем.

Во время брака любящая жена 
была спутницей мужа в его во-
енной кочевой жизни. Но этот 
счастливый период длился всего 
три года — в 1805 году супруг Ели-
заветы Михайловны скончался в 
результате ранений, полученных 
в сражении при Аустерлице. Горе 
ее было неописуемо. Врачи всерьез 
опасались за ее рассудок.

Стоит отметить, что Фердинанд 
фон Тизенгаузен был легендарной 
личностью, которого уважали не 
только офицеры, но и простые 
солдаты. Некоторые специалисты 
утверждают, что мы знаем о его 
смерти гораздо больше, чем о жиз-
ни. Ведь именно граф Тизенгаузен 
является прототипом князя Андрея 
Болконского в романе Толстого 
«Война и Мир», который был ранен 
на поле Аустерлица. 

Второй раз Елизавета Михай-
ловна решилась выйти замуж лишь 
через шесть лет, в 1811 году. Ее 
избранником стал генерал-майор 
Николай Хитрово. Он был изве-
стен в светских кругах как человек 
обходительный, блистательный и 
умный. 

Ей к тому моменту было 28 лет. 
Она как примерная и любящая дочь 
испрашивает благословения у отца. 
Михаил Илларионович не совсем 
доволен выбором дочери, но не в 
силах противиться ее желанию. Да 
и сам хочет видеть ее устроенной 
и дает согласие на брак. Надо от-
метить, что Хитрово был очень 
обаятельным и, как сегодня гово-
рят, коммуникабельным человеком. 
В их семейном салоне собирались 
все знаменитости, с которыми су-
пруги прекрасно общались.

Но в 1815 году многое в их жиз-
ни изменилось — сорокачетырех-

летний Хитрово получил весьма 
высокое назначение — был на-
значен послом российским пове-
ренным в делах при дворе герцога 
Тосканского, и супруги вместе с 
дочерями Елизаветы Михайловны 
отправились во Флоренцию.

Здесь они продолжили роскош-
ную и утонченную жизнь — салон 
семьи Хитрово знала вся знать, 
включая самого герцога. Надо ска-
зать, что не только Хитрово, но и 
его жена обладали умением ладить 
с людьми, создавать вокруг себя 
атмосферу доброжелательности, 
веселья и радости. 

Однако и этот брак продлился 
недолго. Роскошная жизнь, кото-
рую вел Николай Хитрово с супру-
гой, привела к долгам и появлению 
кредиторов. Его даже обвиняли в 
растрате казенных денег. 

Николая Фёдоровича спасла 
спешная распродажа имущества, 
среди которого было много цен-
ных и редкостных вещей: гравюры, 

картины, книги, драгоценности, 
антиквариат. Ф. Головкин писал: 
«Генерал Хитрово переносит свое 
несчастье мужественно. Он всё 
продает и расплачивается со сво-
ими кредиторами. Свое хозяйство 
он упразднил и нанял маленькую 
квартиру». 

Вскоре у Хитрово от перене-
сенных переживаний случился ин-
сульт, супруга мужественно ухажи-
вала за тяжело больным супругом, 
но он скончался в мае 1819 года. 

Некоторое время после похорон 
Елизавета Михайловна еще жила во 
Флоренции. Затем она возвращает-
ся в Россию. 

В ее доме на Моховой улице со-
бирались писатели, среди которых 
были В.А. Жуковский, П.А. Вязем-
ский, В.А. Соллогуб, А.И. Тургенев и 

многие другие.
Именно здесь в 1827 году 

Елизавета Михайловна позна-
комилась с Александром Сер-
геевичем Пушкиным, куда его 
привел Вяземский. 

Роковая 
роль в судьбе 
великого поэта 
Она стала другом Пушкина, 

о котором неустанно хлопочет, 
помогая ему во всех делах, ис-

пользуя свои немалые связи. Она 
была его поддержкой, наставником, 
соратником. Будучи старше на 16 
лет, конечно, не имела шансов на 
романтические чувства со стороны 
Пушкина, но действительно стара-
лась поддержать его во всем. 

Она исправно снабжала поэта 
новостями о культурной жизни Ев-
ропы, литературными новинками 
и новостями о политических со-
бытиях. Пушкин писал: «Возвра-
тившись в Москву, сударыня, на-
шел у княгини Долгорукой пакет 
от Вас, — французские газеты и 
трагедию Дюма, — всё это было 
новостью для меня...»

Весной 1830 года поэт вто-
рично уезжает в Москву— делать 
предложение Наталии Гончаро-
вой, что скрывает от всех, вклю-
чая и мадам Хитрово. 
Когда она узнает о по-
молвке, то пишет 
Александру Сер-
геевичу: «Отны-
не мое сердце, 
м о и  с о к р о -
венные мысли 
станут для Вас 
непроницаемой 
тайной, а пись-
ма мои будут та-
кими, какими им 
следует быть. Океан 
ляжет между Вами и мною. 
Но раньше или позже Вы всегда 
найдете во мне для себя, для Ва-
шей жены и Ваших детей друга, 
подобного скале, о которую всё 
будет разбиваться. Рассчиты-

вайте на меня не на жизнь, а на 
смерть, располагайте мною во 
всем без стеснения».

Именно благодаря поддержке 
Елизаветы Михайловны и ее 

дочери Долли, сделавшей 
блестящую карьеру, 

супруга поэта Ната-
лия Гончаров и ее 
сестры занимают 
заметное место 
в светском обще-
стве. 

Она помогает 
поэту с публикация

ми, отстаивает от на-
зойливых критиков. 

Как писали современники, 
она с успехом вмешивалась в 

жизнь и проблемы русского Орфея.
Но она сыграла и роковую роль 

в истории с дуэлью. Именно че-
рез нее враги Пушкина послали 
ему анонимное письмо, в котором 
поэта объявляли «рогоносцем». 
Она была не единственной, кому 
направили пасквиль, но другие 
письма вскрывали и не отправи-
ли Пушкину. Она же, получив на 
свой адрес письмо, обращенное к 
поэту, переслала его, не вскрывая. 
После дуэли, на которой Пушкин 
получил тяжелое ранение, она 
корила себя, считая причастной 
к трагедии.

Смерть Пушкина была страш-
ным ударом для Елизаветы Михай-
ловны. Сохранились свидетельства 
о глубоко трогательном отноше-
нии ее к умирающему и усопшему 
поэту. А.И. Тургенев сообщает, что 
29 января в 1 час дня (т.е. за два 
часа до смерти Пушкина), когда в 
квартире его теснится «весь город, 
дамы, дипломаты, авторы, зна-
комые и незнакомые… приезжает 
Элиза Хитрово, входит в его ка-
бинет и становится на колена».

Елизавета Хитрово пережила 
своего кумира только на два года. 
3 мая (21 апреля) 1839 года она 
скончалась и была похоронена в 
Александро-Невской лавре.

Подготовила ­
Александра МИХАЙЛОВА

Она была верным другом ­
Александра Пушкина

Именно 
Елизавета 

Хитрово передала 
Пушкину письмо, 
ставшее поводом 
для роковой дуэли 
поэта, о чем она 
потом горевала 

до своей  
кончины 

Ф.И. Тизенгаузен

Портрет Е.М. Хитрово. П.Ф. Соколов. 1838 г.

Елизавета Хитрово на рисунке А.С. Пушкина

Портрет русского генерала Хитрово. Ж.О.Д. Энгр



УМЕР БЛИЗКИЙ ЧЕЛОВЕК — ЧТО ДЕЛАТЬ?

ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ПОГРЕБЕНИЯ НЕОБХОДИМО:
•	 Оформить заказ на захоронение или 

кремацию умершего.
•	 Заказать автокатафалк  

для транспортировки умершего 
и родственников к месту погребения.

•	 Приобрести гроб, временное 
намогильное сооружение и другие 
товары ритуального назначения.

•	 Подготовить одежду для умершего.
•	 В случае необходимости заказать 

отпевание умершего в церкви.
•	 Отвезти одежду умершего в морг  

в день, предшествующий погребению, 
и информировать работников морга 
о дате и времени отъезда транспорта 
от морга.

Оформление документов на погребение умершего, приобретение ритуальных товаров, транспортных 
и других услуг производятся в агентствах, расположенных в разных районах города.
Информация об адресах агентств «Санкт-Петербургской ритуальной компании» предоставляется  
по телефонам: +7 (812) 764-24-01, +7 (812) 713-35-35, +7 (812) 713-16-06. 
Часы работы: с 9.00 до 18.00 ежедневно. 

ОФОРМЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ НА ПОГРЕБЕНИЕ

ЕСЛИ СЛУЧИЛАСЬ БЕДА  
И ВЫ ПОТЕРЯЛИ 
БЛИЗКОГО ЧЕЛОВЕКА
Вы можете обратиться за  помощью в «Санкт-
Петербургскую ритуальную компанию» и получить 
ответы на все возникшие вопросы. 
Горячая линия работает ежедневно с 9.00 до 18.00

+7 (812) 764-24-01 
+7 (812) 713-35-35 
+7 (812) 713-16-06

Порядок действий
В первые минуты после смерти близкого человека очень сложно со-
браться с мыслями и понять, как поступать дальше, какие действия 
нужно совершить. Для того, чтобы достойно проводить человека 
в последний путь, необходимо выполнить следующие действия:

ВЫЗВАТЬ СКОРУЮ ПОМОЩЬ1
Вызвать скорую помощь по телефону 03 или 112 с мобильного, чтобы 
медицинские работники зафиксировали смерть и выдали документы, 
необходимые для сопровождения покойного в морг. При необхо-
димости, прибывший на место происшествия врач скорой помощи 
может вызвать полицию.

ОТПРАВИТЬ УМЕРШЕГО В МОРГ2
Отправить умершего в морг для установления причины смерти и по-
следующей подготовки тела к погребению. Телефоны диспетчерской 
службы по вывозу покойных в Санкт-Петербурге: +7 (812) 380-49-44, 
+7 (812) 299-59-52, круглосуточно.

ПОЛУЧИТЬ  
МЕДИЦИНСКОЕ СВИДЕТЕЛЬСТВО О СМЕРТИ3

Медицинское свидетельство выдаётся не позднее 3 рабочих дней 
с момента поступления тела умершего в морг при предъявлении за-
явителем собственного паспорта и паспорта умершего.

ПОЛУЧИТЬ СВИДЕТЕЛЬСТВО О СМЕРТИ5
Для получения свидетельства о смерти необходимо обратиться в от-
дел ЗАГС по адресу: ул. Достоевского, д. 9.
Прием граждан: понедельник — четверг с 10.00 до 20.00, пятница 
с 10.00 до 19.00, без перерыва, суббота, воскресенье — выходные.

ВЫЗВАТЬ АГЕНТА  
ПО ПРИЁМУ ЗАКАЗОВ НА ДОМ4

Вызвать агента на дом можно по телефонам:
+7 (812) 764-24-01, +7 (812) 713-35-35. 
Часы работы: с 9.00 до 18.00 ежедневно.

ВЫБРАТЬ СПОСОБ ПОГРЕБЕНИЯ6
Принять решение о способе погребения — захоронение в гробу или 
кремация с последующим захоронением урны с прахом. 
Погребение умершего может быть произведено:
•	 на свободное место;
•	 в родственную могилу;
•	 в ограду родственной могилы;
•	 в колумбарную стену.

Согласно п. 6.7 Положения о порядке создания и 
содержания мест погребения и деятельности кладбищ 
в  Санкт-Петербурге, утвержденного Постановлением 
Правительства Санкт-Петербурга «Об организации 
похоронного дела в Санкт-Петербурге» от 07.03.2006 
№210, разрешение на погребение может быть выдано 
в  случае, если умерший (погибший) является супру-
гом (супругой), сыном, дочерью, усыновителем, усы-
новленным, родным братом, родной сестрой, внуком, 
внучкой, дедушкой, бабушкой захороненного лица.

При захоронении умершего в родственную могилу 
или в ограду родственной могилы необходимо обратиться 
в администрацию кладбища для получения разрешения 
на захоронение. Специалист кладбища выходит на место 
захоронения для определения возможности погребения. 
В случае положительного решения составляет схему за-
хоронения, перечень работ, необходимых для захоронения 
умершего. Использование родственной могилы для по-
вторного погребения гроба с телом допускается не ранее 
чем через 20 лет после последнего захоронения.

ЗАХОРОНЕНИЕ В РОДСТВЕННУЮ МОГИЛУ (ОГРАДУ)

•	 письменное заявление о захоронении  
в родственную могилу;

•	 документ, удостоверяющий личность 
лица, осуществляющего организацию 
погребения;

•	 свидетельство о смерти;
•	 справка о кремации  

(в случае кремирования);

•	 подлинное свидетельство о смерти лица, 
ранее захороненного в родственной 
могиле;

•	 документы, подтверждающие 
родственные отношения между умершим 
и лицом, захороненным в родственной 
могиле или ограде;

•	 удостоверение о захоронении.

ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ ЗАХОРОНЕНИЯ В РОДСТВЕННУЮ МОГИЛУ  
ИЛИ В ОГРАДУ РОДСТВЕННОЙ МОГИЛЫ НЕОБХОДИМО  
ПРЕДСТАВИТЬ СЛЕДУЮЩИЕ ДОКУМЕНТЫ:

ВАЖНО
Предусмотрены случаи,  
при которых кремация 
не допускается.  
Если у правоохранительных 
органов есть предположение 
о насильственном характере смерти 
либо о том, что смерть наступила 
в результате несчастного случая, 
кремация может быть оформлена 
только при получении разрешения 
от правоохранительных органов

КРЕМАЦИЯ
Крематорий находится 
по адресу:
Шафировский пр., д. 12
+7 (812) 380-49-30, 
+7 (812) 299-38-51.

Часы работы: 
оформление кремации — с 9.00 до 15.00,  
выдача урны с прахом — с 10.00 до 17.00.

Оформить заказ на кремацию можно в Ритуальном агентстве №5 
на Шафировском пр., д. 12.
+7 (812) 299-42-67.

ДЛЯ ОФОРМЛЕНИЯ ЗАХОРОНЕНИЯ УМЕРШЕГО НА СВОБОДНОЕ МЕСТО 
УКАЗАННЫХ КЛАДБИЩ НЕОБХОДИМЫ СЛЕДУЮЩИЕ ДОКУМЕНТЫ:

1.	 свидетельство о смерти
2.	 документ, удостоверяющий личность лица, осуществляющего организацию погребения
3.	 справка о кремации (в случае кремирования)

ЗАХОРОНЕНИЕ НА СВОБОДНОЕ МЕСТО 
В настоящее время в Санкт-Петербурге действуют 3 кладбища, на которых производятся захоронения 
на свободное место:

СЕВЕРНОЕ КЛАДБИЩЕ   
(п. Парголово, Северное 
кладбище, д. 1),
тел. + 7 (812) 594-86-26.

БЕЛООСТРОВСКОЕ КЛАДБИЩЕ  
(Курортный район, пос. Песочный, 
Белоостровское ш., строение 1, 2),
тел.: +7 (812) 320-88-05, +7 (812) 320-88-06.

КЛАДБИЩЕ ИЛИКИ  
(г. Ломоносов, дорога на 
Илики, д. 1),
тел. +7 (812) 439-05-43.

В соответствии с Постановлением Правительства Санкт-Петербурга «Об организации похоронного дела 
в Санкт-Петербурге» от 07.03.2006 г. №210, работы по установке, снятию и замене намогильных со-
оружений, а также вырубка букв и знаков на намогильных сооружениях производятся исключительно 
администрацией кладбища либо с ее согласия иным лицом с мая по октябрь.

УСТАНОВКА НАМОГИЛЬНЫХ СООРУЖЕНИЙ


